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Presque tous les noms de matériel et de logiciel mentionnés dans ce guide d'installation sont
simultanément des marques déposées ou devraient étre traités comme tels.
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1 Conditions préalables

1.1 Apercu rapide
Pour l'installation, il faut suivre les étapes suivantes :

1. Installation technique de la version 24.1, y compris les modifications apportées ala
base de données (point 2), par le service informatique.

2. Fin del'installation par le service spécialisé (voir documentation séparée « Version
24.1 - Guide d'installation spécialisé »).

La (ré)installation complete d'IDL Konsis, Forecast et Xlslink est décrite dans le document
« doku\Installation\FRA\IDL Konsis - Installation de I'application.pdf » dans le répertoire de la version
téléchargée.

1.2 Version requise
La version minimale requise pour l'installation de la version 24.1 est la version 23.1 de Mars 2023.

1.3 Remarque sur la sauvegarde des données

Avant d'installer une nouvelle version, il convient en principe de procéder a une sauvegarde de la
base de données. Afin de protéger l'utilisateur contre la perte de données, une remarque sur la
sauvegarde nécessaire des données est émise par le programme d'installation avant l'installation.

1.4 Version de Java

Cette version utilise la version 17 de Java. Pour le serveur d'applications, le client et le Launcher,
nous fournissons le JRE (Java Runtime Environment) correspondant dans le répertoire d'installation.

1.5 Conditions préalables a l'installation

. Le IDL Connector n'est plus utilisé

. Sauvegarder la ou les base(s) de données avant d'effectuer cette maintenance.
. Sauvegarde des programmes (chemin IDL).

. Toutes les applications IDL actives doivent étre fermées.

. En cas d'utilisation d'IDL Xlslink, toutes les applications Microsoft Excel doivent également
étre fermées.
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2 Installation coté systeme de la version 24.1

Le paquet de composants A doit étre téléchargé depuis le portail clients
(https://help.insightsoftware.com/ s/?language=fr - login nécessaire). Ce paquet de composants
comprend le serveur d'applications, y compris JRE, IDL Konsis, IDL Forecast et IDL XiIslink,
IDL Smart Connectivity et l'interface DCW.

Si vous avez une licence pour des composants des paquets de composants B ou C (par ex.
IDL Workplace Server, IDL Designer, IDL Publisher), vous devez télécharger et installer ces paquets
de composants séparément.

2.1 Installation du serveur d'applications

Pour installer le paquet de composants A, lancez le programme install.exe dans le répertoire
Konsis\install. Ensuite, suivez les instructions sur I'écran.

Remarques :

. L’installation n'est possible que sous Microsoft Windows.
. Sélectionnez 'option pour actualiser le systéme existant (réglage par défaut).

. En régle générale, la mise a jour du programme et de la base de données s'effectue en une

seule opération. Si cela n'est pas possible pour des raisons d'organisation, il convient de
désactiver I'option <Mettre a jour le programme> ou <Mettre a jour la base de données> sur la
page <Chemin d'installation>.
* Les modifications de la base de données doivent étre effectuées une fois pour chaque base
de données d'application existante. Si vous avez installé plusieurs bases de données sur votre
serveur (par exemple, une base de données de production et une base de test), aprés avoir
installé avec succés la premiére base de données, relancez le programme d'installation et
désélectionnez I'option <Mettre a jour le programme> sur la page <Chemin d'installation>.

*  Le répertoire correct de l'installation IDL existante doit étre indiqué. C'est le répertoire parent
du répertoire load. Le programme d'installation ne le détecte pas automatiquement.

. L'utilisateur utilisé doit avoir des droits d'administrateur de la BD. L'ID utilisateur est « IDLDB ».

. La base de données peut étre sélectionnée dans une boite déroulante. La liste de sélection est
déterminée par le serveur d'applications installé dans le chemin d'installation.

2.2 Configuration du serveur d’application

Le serveur d'applications est configuré a l'aide d'un programme de configuration séparé
(configure.exe). Pendant l'installation, il convient a cet effet de respecter les points suivants :

. une fois l'installation terminée, le programme de configuration du serveur d'applications est
lancé. Vous trouverez une description du programme de configuration dans le guide
d'installation général « Installation_de_l'application_fr.pdf » dans le répertoire install.

. Il est important de réinstaller le service « IDLAppServer » en quittant le programme de
configuration, car certains parametres ont été modifiés. Cela peut se faire par
« Actualiser/installer le service » dans la boite de dialogue d'enregistrement du programme de
configuration.

. Dans le passé, il fallait indiquer un numéro de port dans le programme de configuration du
serveur d'applications pour les connexions MS SQL Server, méme si ce numéro n'était pas
nécessaire en raison de l'indication d'une instance. Cela a parfois conduit a des numéros de
port erronés dans les configurations de base de données. Dans le cadre de cette version, le
numeéro de port est donc mis a blanc pour les configurations de base de données pour
MS SQL Server avec indication d'une instance.
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Si une instance est indiquée dans la configuration de votre base de données pour
MS SQL Server, veuillez vérifier aprés l'installation si elle fonctionne également sans numéro
de port.

2.3 Clients et systemes autonomes
Icébne de démarrage sur le PC client :

En raison de I'utilisation obligatoire du serveur d'applications, le paramétre / mode=h doit étre
défini dans l'icbne. C'est automatiqguement le cas dans le client installé localement.

L'utilisation traditionnelle de I'icobne de démarrage avec le lien vers le partage sur le serveur
d'applications n'est plus autorisée.

L'appel du client se fait via le client installé localement ou via le Launcher.

Client installé localement :

Tous les clients installés localement sur les ordinateurs des utilisateurs ou sur les serveurs de
terminaux doivent étre mis a jour. La mise a jour s’effectue a I'aide du fichier d’installation
IDLKONSISFORECAST_Client.exe dans le répertoire Konsis\Client. Le fichier d'installation est
également proposé sous forme de lien a télécharger sur la page d'accueil du serveur
d'applications.

Le client est également disponible sous forme de fichier MSI pour une distribution
automatique. Vous trouverez les paramétres pour l'installation du paquet MSI dans le doc
d'installation.

Launcher :

Remarque : le Launcher ne prend pas en charge l'appel d'interfaces vers des systemes en
amont comme SAP (lecture a partir de systémes externes). En cas d'utilisation d'interfaces, il
est impératif d'utiliser le client installé localement.

2.4 Excel
IDL Xlslink:

Microsoft Excel doit étre fermé pendant l'installation.
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3 Liste de contrble

3.1 Conditions logicielles
1. La version 23.1, 23.2, 23.3 ou 23.4 est installée ?

3.2 Sauvegarde des données et autres conditions préalables

1. Toutes les bases de données sont sauvegardées ?
2. Tous les programmes sont sauvegardés ?

3. Toutes les applications sont fermées ?
4

Pour les utilisateurs d'IDL XIslink: toutes les applications Excel Les
applications sont fermées ?

5. L'utilisateur dispose-t-il des droits appropriés sur la base de données ?

3.3 Installation

1. Vous avez lu toutes les instructions d'installation de la version ?
2. Le logiciel est-il installé sans erreur sur le serveur ou le poste individue ?
3. Les interfaces nécessaires (SAP, DCW, etc.) ont-elles été installées ?

3.4 Service spécialisé

1. L'utilisateur principal du service spécialisé est-il informé de la réussite de la mise a jour du
systeme ?

Nous vous souhaitons une bonne utilisation de la nouvelle version
insightsoftware Deutschland GmbH, GS Hamburg Ahrensburg,
Mars 2024
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